A BELVAROSI Pénziigyi Zrt.

fizetési nehézséggel kiizd6 ligyfél részére torténd tajékoztatasa

1. Fizetési nehézség ¢s fizetési késedelem kezelese
A BELVAROSI Pénziigyi Zrt felhivja az ados figyelmét arra, hogy amennyiben akar
elére lathatd, akiar nem vart negativ valtozas all be a fizet6képességiikben, azt
mihamarabb, lehet6ség szerint a fizetési késedelem bekovetkezését megeléz6en
jelezze a BELVAROSI Pénziigyi Zrt. felé a kozés megoldaskeresés miel6bbi
megkezdése érdekében.

Tajékoztatjuk  Ont, hogy fizetési késedelem kévetkeztében tovabbi — a
szerzb6désekben kilon részletezett - fizetési kotelezettség, avagy fizetési teher
keletkezik az On részére, amely ennek elkeriilése és megel6zése érdekében fokozott
egyuttmikodést kivan a felektdl.

A BELVAROSI Pénziigyi Zrt a fizetési késedelembe esett addsok terhére, a fizetési
késedelembe esés id6pontjatol kezd6édé hatallyal késedelemi kamatot szamol fel,
melynek mértékét a magyar jogszabalyok keretei kozott a hatilyos és érvényes
szerz6dések tartalmazzak. A BELVAROSI Pénziigyi Zrt minden egyes bejelentett
fizetési nehézséggel kiizdé és fizetési késedelembe esett tgyfelével egyedileg,
személyre szabott kilabalasi tervet készit.



2. Részletfizetés és Fizetési Terv benyujtasa
Amennyiben On az elismert tartozasat rendezni nem tudja, vagy azt részletekben
kivanja rendezni, a BELVAROSI Pénziigyi Zrt. erre minden esetben lehet6séget
biztosit.

Ennek korében a BELVAROSI Pénziigyi Zrt. késedelmi kamat felszamitasanak
terhe mellett a lejart tartozas részletekben torténé megfizetését ajanlja fel, melynek
megfizetésére a havi esedékes torlesztSrészletekkel egyidejileg kertilhet sor.

A Tarsasag akkor tekinti elfogadottnak a Részletfizetési Ajanlatot az On részérdl, ha
az elsé részlet a havi esedékes részlet megfizetése mellett megérkezik a levélben
megadott Raiffeisen Bank Zrt-nél vezetett bankszamlara a megadott fizetési
hataridén beldl.

Amennyiben a Részletfizetési Ajanlat els6 részlete vagy azt kévet6é barmely részlet,
tovabba a havi esedékes részlet megfizetésére a megadott fizetési hatarid6
eredményteleniil telik el, tgy a BELVAROSI Pénziigyi Zrt. jogi behajtas ttjan
érvényesiti Onnel szemben fennallé kévetelését késedelmi kamatokkal egyiitt,
amelynek felszamitasa kezdé id6pontjat is pontosan megjeloli.

Amennyiben a tartozas rendezésére a Részletfizetési Ajanlattol eltérd és mas Osszegl
részletekben van modja, Ggy a lejart tartozas megfizetésének titemezésére vonatkozo
Fizetési terv megkiildésére hivia fel Ont a BELVAROSI Pénziigyi Zrt. Ennek a
hatarideje minimum 15 nap az err6l sz016 levél kézhezvételétol.

A Fizetési terv uitemezéséhez kérjik szives tajékoztatasat az alabbiakrol:

- a maganszemély vagy kezes jelenlegi bevétel-kiadas strukturajarol;
- egyéb pénzigyi szolgaltatokkal szembeni tartozasokrol;

- varhato j6vedelmérol;

- elmaradt adokrél, kézterhekrodl

- a fizetési hajlandosagrol, a fizetési képességrol,

- havi On éltal vallalhaténak tartott torlesztés nagysagardl.

A Fizetési Tervhez csatolni sztikséges (Lsd. Fizetési Terv Nyilatkozat)

3. Tablazat formajaban az adds bevételeit és kiadasait egy honapra vetitve

4. Munkaltatoi igazolast a havi munkabérrdl, juttatasrol esetleges levonasokrol
5. Nyugdijszelvényt vagy banki kivonatot a nyugdij 6sszegének jovairasarol

6. NAYV altal kiadott 30 napnal nem régebbi adbigazolast

7. Varhato bevételrdl, 6rokségrol szolo szoveges nyilatkozatot

8. Nyilatkozatot Fizetési hajlanddsagrol

9. Nyilatkozatot Fizetési képességrol

10. Nyilatkozatot Havi torlesztés nagysagarol

.



Tajékoztatjuk itt is Ont, hogy amennyiben a Fizetési Terv benydjtasara nyitva all6
hataridé eredménytelentl telik el, és nem sikertl érdemi el6relépést elérni a lejart
tartozas részletekben torténé megfizetése érdekében, ugy a lejart tartozas
kiegyenlitése érdekében a Hitelez6 megkezdi a szerzédésben foglaltak szerint a jogi
behajtast.

3. Fizetési felszolitas és szerz6désfelmondas utani jogi behajtas

A BELVAROSI Pénziigyi Zrt. a szerzGdés szerinti lejart tartozas rendezés érdekében
fizetési felszolitast kiild az On részére. Bzt 6sszesen két alkalommal ismétli meg, s
eredménytelen kapcsolatfelvétel esetén tgyvédi felszolitast kild felmondas el6tti
utolsé fizetési felszolitis megjegyzéssel. A BELVAROSI Pénziigyi Zrt a felszolitast
tartalmazo levelekben kozli a teljesités hataridejét, végsé napjat, a bankszamlaszamot,
mint teljesités helyét, a pontos 0sszeget szammal és bettivel és megjeloli az atutalas
jogcimét.

A fizetési felszolitas dija, mely Ont terheli és a levél megkiildésével terhelésre kertil

2000,- Ft.

Minden felszolitast tartalmazé levél tartalmazza a BELVAROSI Pénziigyi Zrt
elérhetSségeit, a kapcsolattartd nevét, a levelezési cimet, a telefonszamot és az e-mail
cimet.

A lejart tartozas megfizetése torténhet banki atutalassal, banki pénztarba torténd
befizetéssel és a BELVAROSI Pénztgyi Zrt 1149 Budapest, Rona u. 41. szam alatti
hivatalos irodahelyiségében készpénzes befizetés ttjan.

A BELVAROSI Pénziigyi Zrt ezen folyamat alatt is mindvégig megegyezésre
torekszik, célja a lejart tartozas ados altali megfizetése. Amennyiben azonban a fenti
— harom fizetési felszolitas megkiildését tartalmazo -, folyamat ados altali teljes vagy
részleges passzivitisa miatt mégsem vezetne eredményre, a BELVAROSI Pénziigyi
Zrt. megkezdi a szerz6dés felmondasi folyamatat.

A szerz6dés egyoldali nyilatkozat utjan torténd felmondasaval az adods teljes
tartozasa lejartta és esedékessé valik. A jogi behajtas a teljes tartozas egyGsszegl
megfizetése miatt torténik.

Kérjiik, hogy vegye fel a kapcsolatot veliink, mert nincs lehetetlen:
BELVAROSI Pénziigyi Zrt

1149 Budapest, Rona u. 41.

06 1788 1666

info(@belvarosizrt.hu
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