Fizetési moratériummal kapcsolatos UGYFELTAJEKOZTATO

b

BELVAROSI ZRT.

1. Afizetési moratérium

A 47/2020. (III. 18.) Korm. rendelet 1. §-a értelmében a 2020. marcius 18. napjan huszonnégy
orakor fennall6 szerz6dések alapjan mar folydsitott lakossagi hitel-, kolcson-, illetve
lizingszerzddések, illetve munkaltatdi kdlcsonok esetében automatikusan, a jogszabaly erejénél
fogva fizetési haladékot kap az tigyfél, amellyel, ha élni kivan, nincs tovabbi teenddje.

Az tUgyfél altal a moratorium lejaratat kovetden fizetendd torlesztérészletek Gsszege nem
novekszik a moratérium lehet6ségének igénybevétele miatt, hanem a futamidé moratérium
id6tartamanal hosszabb iddre sz616 meghosszabbitasaval keriil biztositasra.

A fizetési moratérium ellenére az iligyfélnek joga van a BELVAROSI Pénziigyi Zrt-vel kotott
barmelyik vagy egyik szerz6dése tekintetében az eredeti szerzédéses feltételek szerint
teljesiteni. Ekkor a szerzddéses feltételek szerinti atutalds és befizetés az ligyfélre nézve -
barmiféle egyéb, aktiv tligyfél-kozremiikodés nélkiil - azt jelenti, hogy adott torlesztorészlet
esetében a fizetési moratérium lehet6ségét nem kivanta igénybe venni az atutalt vagy befizetett
torlesztérészlet tekintetében.

Amennyiben az Ugyfél az eredeti szerz6déses feltételek szerint kivan teljesiteni, a moratérium
id6tartama alatt viszont mégis élni kivan a fizetési moratorium lehet6ségével, gy ahhoz a fizetési
moratorium id6tartama alatt barmikor joga van, e joga pedig nem kotott semmilyen tovabbi
cselekményhez (pl. nyilatkozat megtételéhez), illetve e joganak gyakorlasaval a fizetési
késedelem kovetkezményei sem keriilnek alkalmazasra. Amennyiben az atutalasok, befizetések
teljesitése besziintetésre kertiil a fizetési késedelem jogkovetkezményei nem allnak be, hanem
automatikusan a fizetési moratorium szabalyai lépnek hatalyba.

2. Afizetési moratérium mellGzése

Amennyiben az ligyfél a fizetési moratérium idészaka alatt egy adott hénapban a szerzddés
szerinti térlesztérészletet atutalja vagy befizeti a BELVAROSI Pénziigyi Zrt. részére rautald
magatartassal az ligyfél arra vonatkozé magatartasanak mindsiil, hogy adott havi torlesztorészlet
tekintetében a fizetési moratériumot mell6zi.

Az ugyfél ezzel kapcsolatos tdjékoztatasat is benyujthatja a Belvarosi Pénziigyi Zrt részére,
melyben az ligyfélazonositashoz sziikséges adatok (név, anyja neve, lakcim, szerz6dés szama és
e-mail cim) feltiintetése sziikséges. Ezen tligyfél tajékoztatds moédosithaté az el6bb emlitett
személyes adatok feltlintetésével.

Amennyiben az {igyfél fentiek szerint tajékoztatast kiild, tigy arra BELVAROSI Pénziigyi Zrt.
haladéktalanul visszajelzést kiild az ligyfél altal megadott elérhetdségen.

3. Elérhet6ségek

= elektronikus levélcim: info@belvarosizrt.hu

= papir alaptd kommunikacio6 esetén a levélcim: Belvarosi Pénziigyi Zrt. 1583 Budapest, Pf.:
11.

= telefonszam: minden hétkdznap 8.30 és 17.00 6ra kozott (+36 1) 788-1666
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